




معرفی مرکز آموزشی درمانی شهید رجایی

یا  دهستانی و باا ماک .. مرکز آموزشی درمانی شهید رجایی کرج با اهداء زمین و بنا توسط مرحوم یدا

بخا  دالیای و 2با دایار نواود 1361به صورت درمانگاه بنا نهاده شد و از سال 1345دوکتی از سال 

متر مربع 1374زیر بنای بیوارستا  در ابتدا . تخ  مصوب به فعاکی  لود ادامه داده اس  100اورژانس با 

ها  اکناو  مسااح  کا  1395و 1377و 1368بوده اس  که باگسترش فضای فیزی ی در سال های 

طبا  دساتوراکعو  94در فروردین .می باشدمتر مربع 14000مترمربع و زیر بنای آ  7750بیوارستا  

199دارای 1394تغییر عنوا  داد وتا انتهاای ساال "مرکز پزش ی آموزشی درمانی"وزارت مطبوع  به 

تخا  ویا هی صاداین مرکز در حال حاضر با داشتن حدود . تخ  فعال بوده اس 130تخ  مصوب و 

ICU  ،CCU  وPost CCU  به عنوا  مرکز تخصصی و فوق تخصصی بخ  هاای ویا ه بیا  و عاروق–

تخ  256دالیی و نوروکوژی در شهر کرج و تح  پوش  دانشگاه عیوم پزش ی اکبرز می باشد و دارای 

تخ  با میانگین ضری  اشغال 288با احتساب تخ  های ستاره دار در مجووع تخ  فعال 255و مصوب 

درصد ؛ دارای  بخ  ها و واحد هاای 96درصد و میانگین ضری  اشغال تخ  بخ  های وی ه  90تخ  

ذی  می باشد



مرکز آموزشی درمانی شهید رجایی کرجدرباره کتابخانه 

تاریخچه 

به طور رسوی زیر نظار 1394کتابخانه مرکز آموزشی، پزش ی و درمانی شهید رجایی وابع در طبقه چهارم سالتوا  بی  در سال 

لابی سالتوا  پورساینا منتقا  شاده کتابخانه به بسو  مجزایی در95در آبا  ماه . دانشگاه عیوم پزش ی اکبرز آغاز به کار کرد

مترمرباع کاام ت تخصصای باوده و موجاودی آ  شاام  کتا  لاتاین، فارسای، مرجاع 100این کتابخانه با مساحتی حدود . اس 

سیسات  . دو کت  اک ترونیک با زمینه اصیی پزش ی، پرستاری و سایر رشته های مارتبط می باشا...( دایره اکوعارف ها، دی شنری و)

. می باشدnlmکتابخانه به صورت بفسه باز اداره شده و نظام رده   بندی این کتابخانه 

:پوش  موضوعی

وچو  بی  و این کتابخانه شام  مجووعه ای از کت  فارسی و لاتین ، مرجع، کت  اک ترونیک، مج ت فارسی پیرامو  موضوعاتی ه

. می باشاد... وداروشناسای پرساتاری، بیهوشای،دالیی و فاوق دالییاغ مغاز و اعصااب،ط  اورژاناس، عروق، جراحای بیا ، 

:لدمات کتابخانه

 میز امان  و ارائه سرویس به مراجعا

امان  مواد چاپی و غیر چاپی

 تهیه پرین ارائه لدمات جستجو در اینترن  در مح  کتابخانه و

 ام ا  جستجو در پایگاه های اط عاتی دانشگاه عیوم پزش ی اکبرز(www.abzums.ac.ir)کام  مقالاتو دسترسی به متن

کوک به مراجعا  در جستجوی مقالات از طری  استرات ی جستجو در پایگاه های اط عاتی و سامانه نوپا

آموزش پایگاه های اط عاتی و رفرنس نویسی

آموزش نرم افزار اندنوت

https://rcrdu.abzums.ac.ir/www.abzums.ac.ir


مرکز آموزشی درمانی شهید رجایی کرجدرباره کتابخانه 

:ام انات کتابخانه

مخز  کت  چاپی فارسی و لاتین و بفسه نشریات

ساکن مطاکعه

 کت  اک ترونی ی دالیی و بی  و پرستاری و...

چندین میز مطاکعه و میز مباحثه

 سیست  کتابدار و دستگاه اس نر، پرینتر و کپی، پرده نوای

 سای  کتابخانه شام  پنج دستگاه کامپیوتر متص  به اینترن  وای فای

:کتابخانهاهداف 

نیازهاام انات و تامینکرد فراه وآموزشی و پ وهشی مرکزنیازهایشناسایی

مرکزفعاکیتهایواهدافراستایدراط عاتاشاعهوسازماندهی،سازیمجووعه

یابیاط عمهارتهایاط عات،مدیری اط عاتی،سوادآموزشلدماتجویهازگوناگو لدماتارائه

ی عتوکیدولودپ وهشیعیوی،آموزشی ونیازهایبرآورد دانشجویا  دروعیویاعضای هیأتتوانوندسالتنبه منظور.

مورد نیاز کتابخانهاط عاتیمنابعتهیهدرهواهنگیونظارت

نیازهاام انات و تامینکرد فراه وآموزشی و پ وهشی مرکزنیازهایشناسایی

مرکز متحولنیازهایبالدماتومنابعنوود هوگام



چارت سازمانی واحد کتابخانه شهید رجایی 



رجایی بیمارستان شهید چارت سازمانی 



(mission)رسالت و ماموریت  کتابخانه 

اتی کتابخانه مرکز آموزشی درمانی شهید رجایی ت ش می ند در جه  برطرف نواود  نیازهاای اط عا

ای اساتید، دانشجویا  و کارکنا  لود، این مجووعه را هرچه بیشتر باه تخصصای تر شاد  در رشاته ه

م  جامعاه تبدی  کند تا بدینوسییه موجبات ارتقاء سطح مرابب  از بیوار و س آموزشی، پ وهشی لود 

. فراه  گردد

ی در ساطح ساکهای آتی، ی ی از مجهزترین و کام  ترین کتابخانه های بیوارستانی تخصصاطی ما برآنی  

.آموزشی پ وهشی کشور باشی استا  و در سطح کتابخانه های بیوارستانی 

(vision)اندازچشم 



اختصاصیکلی و اهداف 

:هدف کلی

ی شهید کتابخانه مرکز آموزشی درمانمنابع چاپی و اک ترونی ی ، تجهیزات، ارتقاء (فیزی ی و سالتاری) توسعه 

رجایی

:اهداف اختصاصی
واحد ...(  ه و کت ، نشریات، بان های اط عاتی، کوحهای فشرد) توسعه کوی و کیفی منابع چاپی و اک ترونی ی-1

(درصد ارتقاء نسب  به سال بب  2)کتابخانه

انداردهای ایجاد سالتار تش ی تی و منابع انسانی واحد کتابخانه طب  دستوراکعویهای اعتباربخشی و است-2

(درصد ارتقاء نسب  به سال بب  1)کتابداری

(بب ارتقاء نسب  به سال درصد 5)کتابخانه طب  دستوراکعویهای کتابداری و تجهیزات افزای  ام انات -3

(درصد ارتقاء نسب  به سال بب  1)بیوارستا توسعه فضای فیزی ی و ایونی کتابخانه -4



کاربران و ذینفعان

کلیدیذینفعان:

متخصص و فوق تخصص عضای هیات عیویاپزش ا ، کادر آموزشی و

ط  اورژانس، بی  و عروق، دالیی، نوروکوژی، بیهوشی، جراحی بی دستیارا  تخصصی

و پیراپزش ی و تحصی ت ت ویییدانشجویا  پزش ی

و بیوارستا کارکنا  دانشگاه

ثانویهذینفعان:

جامعه

 هوراها وبیوارا



نتجزیه و تحلیل نیازهای کاربرا

 بنددی جمعبا در نهایتومیگرددشناسایی ( ابزارهای کیفی)هر چند ماه یکبار به طرق زیر کتابخانهنیاز اطلاعاتی کاربران

قد  اهددا  محدودیتها، کتابخانه در جهت رفع نیاز کاربران و تحبودجه و سایر با در نظر گرفتن همچنینوصورت گرفته 

.برمیداردگامبا مساعدت معاونت تحقیقات دانشگاه علوم پزشکی البرزپژوهشیآموزشی و 

ارائه . .، اساتید و اعضای هیات علمی مرکز بصورت مجازی و حضوریآموزشیفرمهای مربوطه به مدیران گروههای 1

نیازسنجی از طری  مصاحبه با دانشجویان و سایر کاربران کتابخانه و ثبت در فرمهای مربوطه. 2.

از طری  فرم الکترونیکی درخواست کتب که در سایت کتابخانه تعبیه شده است. 3 .

از طری  فرم نظرسنجی و پرسش از کتابدار تعبیه شده در سایت. 4

:نوونه فرم چاپی درلواس  کتاب



نتجزیه و تحلیل نیازهای کاربرا

:لاتیننمونه فرم الکترونیکی درخواست کتب فارسی و



نتجزیه و تحلیل نیازهای کاربرا

 بران کتابخانهفرم نظرسنجی و فرم پرسش از کتابدار و یا مصاحبه با کاراز طری  : تحلیل نیازهاکیفی ابزارهای



نتجزیه و تحلیل نیازهای کاربرا

د از طری  آمارهای امانت و تمدید و گزارشات موجو: ابزارهای کمی تحلیل نیازها

در نرم افزار کتابداری آریان



ارزش ها

:می کنددنبالجدی بالودلدماتارائهرازیرارزش هایرجاییشهیددرمانیآموزشیمرکزکتابخانه

کتابخانهبهمراجعه کنندگا کییهت ری وکاربرا بهلدماتارائهدرانسانیوالایارزش هایحفظ

 کاربرا بهلدم ارائهدرکتابداریحرفه ایال قوآدابرعای

کتابخانهتوانوندیوام اناتبهتوجهبالدماتبهترینارائهوکاربرا وب درصرفه جویی

گا کنندمراجعهشا درلدماتارائهمنظوربهکتابخانهکارکنا ل بی وتخصصمهارت،ارتقایجه درت ش

کنندگا مراجعهبرایهزینهوزما کوترینصرفبامفیدلدماتارائهجه درجانبههوهت ش

کنندگا مراجعهبهبیشترهرچهلدم ارائهمنظوربهارتباطیواط عاتینوینفناوری هایب ارگیری

کتابخانهماموری بهتوجهبابیوارستا پ وهشیوآموزشیاهدافبهنی جه درعوییاتیبرنامهارائه



(ضعغ هابوت ها و ارزیابی و تعیین )IFEM"ماتری س ارزیابی عوام  دالیی 

امتیاز رتبه ضریب اهمیت Stregthsهاقوت S

دارا بودن نیروی متخصص در حوزه کتابداری و اطلاع رسانی به صورت تمام وقت S 1

بیمارستان از کتابخانه و فرایندهای کتابداریتوجه و حمایت ریاست، مدیریت و معاون پژوهشی  S 2

تنوع تخصص و تعداد اعضای هیأت علمی متناسب با نیاز  S 3

مناسب تحت وبدر اختیار داشتن نرم افزار کتابخانه ای S 4

اداره مخرن کتابخانه به شکل سیستم قفسه باز S 5

استراتژیک مشخص بیمارستان و واحد وجود رسالت و برنامه S 6

وجود دانشجویان و اساتید علاقه مند به مطالعه S 7

دسترسی داخل کتابخانه ای به مجموعه کتاب های الکترونیکی S 8

بین کتابخانه و واحدهای آموزش و پژوهش بیمارستان  وجود تمایل همکاری S 9

بیمارستانوجود منابع تخصصی مرتبط با رشته های موجود در  S 10

ارتباط خوب کتابدار با مسئولان بیمارستان S 11

یوتر، روش تحقی ، اخلاق در پژوهش، نیاز سنجی، کامپ)همکاری با واحد پژوهش در برگزاری کارگاههای تخصصی  
spss ،مقاله نویسی ،search و)...

S 12

دارا بودن وب سایت مناسب و به روز S 13

ارائه خدمات غیرحضوری شامل جستجو و سفارش مقاله و ارسال آن از طری  فضای مجازی S 14

وجود آیین نامه کتابخانه S 15

وجود فرآیندهای کاری S 16



(هاو ارزیابی  بوت ها و ضعغ تعیین  )IFEM"ماتری س ارزیابی عوام  دالیی 

امتیاز  رتبه ضریب اهمیت  Weaknessesها ضعف W

(تجهیزات و امکانات) ناکافی و به موقع منابع مالی در کتابخانه تخصیص W 1

مارستاننبود وقت کافی اعضای هیات علمی و دانشجویان جهت مراجعه به کتابخانه بدلیل اشتغال در بخشهای بی W 2

مناسب جهت قرائت خانه مجزاعدم وجود فضای کافی و W 3

عدم تخصیص سالیانه بودجه از طر  بیمارستان جهت خرید کتب و نشریات  W 4

عدم استفاده از فرایندهای کتابخانه در برنامه های توسعه ای و استراتژیک بیمارستان  W 5

عدم فعال بودن کتابخانه در شیفت عصر /تداخل فعالیت های بالینی پزشکان و پرستاران با ساعت باز بودن کتابخانه
و شب

W 6

امکانات کافی و استاندارد کتابداری در کتابخانهنبود W 7

عدم حضور کتابدار در کمیته ها و جلسات بیمارستان W 8

عدم تجهیز بخشهای بیمارستان به کتب مرجع W 9

عدم اجرای تسویه اعضای هیات علمی و دانشجویان پیراپزشکی و پرستاری از کتابخانه مرکز    W 10

جویانعدم تناسب امکانات کتابخانه نسبت به تعداد دانشجویان و کاراموزان با توجه به افزایش سالیانه دانش W 11

پایین بودن سرعت اینترنت دانشگاه و بیمارستان W 12

به روز نبودن سیستم های کامپیوتر ی W 13

عدم وجود آیین نامه وجین W 14

عدم وجود مکانیسم مناسب نیازسنجی از نیاز کاربران W 15

عدم وجود گیت امنیتی W 16



(  هافرص  ها و تهدید و ارزیابی  تعیین  )« EFEM»لارجیماتری س ارزیابی عوام  

ز امتیا رتبه ضریب اهمیت Opportunitiesفرصت ها  O

منابع کتابخانه با رشته های بالینی و علوم پایه مرکزارتباط O 1

وجود امکانات نرم افزاری و سخت افزاری برای ارتقای خدمات کتابخانه O2

و دانشجویان علاقمند جهت شیفت شیفت عصر و شبامکان استفاده از کارمندان  O 3

در بیمارستان و توجه ویژه ریاست بیمارستان به کتابخانهدیدگاه مثبت O 4

پرستاری -اورژانسطب–و داخلی و نورولوژیموقعیت و تراکم جمعیتی استان البرز در حوزه قلب O 5

های دانشگاه علوم پزشکی البرزامکان برقراری تعامل و مشارکت با سایر کتابخانه O 6

امکان دسترسی به اینترنت پرسرعت برای کاربران O 7

دسترسی رایگان به سامانه نوپا و منبع یاب وزارت بهداشت O 8

کتابخانه های مراکز آموزشی درمانی در سطح استان و کشورامکان رقابت با سایر O 9

رشد علمی و متوازن دانش کتابداری و اطلاع رسانی همگام با انتظارات کاربران از خدمات کتابخانه ای O 10



(  هافرص  ها و تهدید و ارزیابی  تعیین  )« EFEM»لارجیماتری س ارزیابی عوام  

امتیاز رتبه ضریب اهمیت Threats Tتهدید ها 

پایین و رو به کاهش بودن بودجه خرید منابع  T 1

فعال نبودن برخی اعضاء هیات علمی بالینی در  کتابخانه T 2

عدم تسویه اعضای هیات علمی مرکز از کتابخانه  به هنگام خروج از مرکز T 3

عدم تسویه دانشجویان پیراپزشکی از کتابخانه های مراکز آموزشی درمانی T 4

یاز نبود همکاری بین کتابخانه ای مؤثر و کارآمد در میان کتابخانه های دانشگاه جهت ارائه خدمات و اطلاعات مورد ن
مراجعین

T 5

عدم تخصیص نیروی انسانی کتابدار  به تعداد کافی در بعضی از واحدهای کتابخانه دانشگاه  T 6

عدم سهولت دسترسی به برخی منابع و پایگاههای اطلاعاتی بدلیل وجود تحریم ها T 7

انشگاهعدم حضور کتابداران و نبود توجه کافی به کتابخانه ها در جلسات و کمیته های آموزشی و پژوهشی در سطح د T 8

بالابودن حجم فعالیت های اعضاء هیات علمی در امور اجرایی و درمانی T 9

عدم استقلال کتابخانه ها در منابع مالی  T 10



Analysisبا شیوهکتابخانه بیمارستان تحلیل وضعیت موجود  SWOT 

رای بنه تنها که می کند ایجاب بیمارستان ها و دانشگاه ها همانند سازمان های عام المنفعه خاص ویژگی های از آنجا که رسالت و 

زی جهت گام های برنامه ری)استراتژیک نیز برای تحلیل وضعیت موجود سایر دوره های برنامه ریزی در بار، بلکه نخستین 

.برای کتابخانه این مرکز هم از این روش استفاده می شودلذا . گردداستفاده SWOT  Analaysisاز( استراتژیک

Swotنمودار Analysis

ا  برار دارد از مزایای ربابتی برلوردار اس  وکی از توا  ماکی چندتدافعیدر لانه واحد کتابخانه شهید رجایی 
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برنامه عملیاتی تدوین شده،4
.در سایت تعبیه شده است


